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Ingénieur en informatique — Direction Architecture & Support
(Direction Centrale des Systémes d’Information)

Mission :

Garantir le bon fonctionnement et de la disponibilité des réseaux et systemes dont il a la responsabilité.
Assurer un role de conseil, d’assistance, d’information, et d’alerte.

Assurer le réle de correspondant privilégié des différents services et structures pour les aspects systémes,
bases de données et réseau.

Assurer la maintenance corrective et évolutive des applications et matériels a sa charge.

Geérer les incidents, analyser et escalader si nécessaire en cas d’incidents critiques et s’assurer du suivi et
traitement du Backlog et de la rédaction des rapports d’incidents.

Assurer la conduite de projets d’évolutions des infrastructures conformément a I'lITIL et contribuer a la

rédaction de standards, de procédures et d’architectures.

Profil recherché :
Diplomé d’une grande Ecole d’Ingénieur en Informatique (Bac + 5)
Compétences Techniques :

Réseaux : Protocoles TCP-IP / LAN / WAN / SWITCHING & ROUTING / WIFI / CISCO NEXUS /CISCO CATALYST /
CISCO ACI /CISCO ASA / CISCO ISE / FORTIGATE.

Sécurité : Citrix ADC / VPN IPSEC-SSL / IronPort.

Systemes : Administration systéme Windows et Unix / Virtualisation Hyper-V et VMware / Active Directory /
Exchange /Citrix/ Backup.

Base de données : Base de données SQL & ORACLE

Stockage : SAN Storage.

Connaissance de la méthode Agile et la norme ITIL.

Bonnes notions en gestion des projets

Compétences comportementales :

Capacité d’apprentissage et d’intégration.

Communication, confiance & contréle de soi, sens de I'écoute
Capacité d'analyse et de synthése ;

Sens de |'organisation et de priorité ;

Motivation Poste / entreprise.

Bon niveau en Francais & en Anglais.



