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Ingénieur en informatique/Directions Sl
(Direction Centrale des Systémes d’information)

Mission

e Assurer la maintenance, le bon fonctionnement et I’évolutivité des Sl tout en garantissant une disponibilité continue des Sl
utilisés et I'intégration de nouvelles fonctionnalités & services & prendre en charge les demandes relatives aux Services et
offres commerciales venant des différentes entités métier interne a I'entreprise, afin de répondre a leurs besoins et de gérer
I’étude, le développement, le test et I'implémentation au niveau des différents Sl & de I'adéquation des solutions techniques
aux besoins fonctionnels des équipes métier de I'entreprise.

e Assurer l'interface avec les clients internes de I’entreprise

e Assurer la collecte et I'étude aupres des clients internes de leurs besoins en terme d’ingénierie des S|

e Apporter le support nécessaire aux clients internes afin qu’ils puissent formuler leur besoin et profiter des capacités des
systémes.

e Elaborer les études de faisabilité pour la mise en ceuvre sur les différents systémes.

e Elaborer les spécifications déclinant le besoin fonctionnel.

e Assurer l'interface avec les équipes de développements, équipes de test et I'équipes opérationnelles

e Challenger les équipes de développements et les fournisseurs pour les solutions a mettre en place.

e Coordonner entre les différentes entités internes et externes impliquées.

e Veiller a la cohérence globale des solutions et leurs pérennités.

e Veiller a 'adéquation de la solution a mettre en ceuvre avec le besoin fonctionnel.

e Coordonner et planifier les différentes demandes de changements en négociants les priorités et les plannings avec le
demandeur et les équipes responsables de la mise en ceuvre.

e Maintenir une coordination avec les autres directions pour garantir le respect des plannings et des engagements mutuels.

e Elaborer des rapports d’analyse et statistiques de I'activité

e Supporter les équipes de développement, de test d’intégration et du service delivery.

e Coordonner avec les Managers de la DCSI pour la gestion des projets, I'évaluation des réalisations et la fixation des objectifs.
e Favoriser la permanence d’un climat social adéquat au sein des équipes de travail.

Profil recherché :
Diplomé d’une Ecole d’Ingénieur spécialité Informatique (Bac + 5)

Compétences Techniques :

e Gestion des projets

Innovation Telecom/ Transformation Digitale / Développement durable

Maitrise des Systemes d’information

Bonnes connaissance en utilisation & création de logiciels

Connaissance approfondie SGBD Oracle, MySQL & PostgreSQL

e Connaissance approfondie Systéme d'exploitation Windows & LINUX

e Connaissance approfondie des outils de programmation (outils de versionning : Git ou SVN / IDE : Eclipse /Langage :
JAVA)

e Connaissance approfondie des techniques d'intégration des systemes d’information

e Connaissance des méthodes agiles de gestion de projet (Scrum, Devops, Kanban, ...)

e Gestion de bases de données (SQL, Oracle, Nosq], ...)

e Bonne connaissances en analyse de données

Compétences comportementales :

e Communication, confiance & controle de soi, sens de |'écoute
e (Capacité d'analyse et de synthése

e Rigueur, Sens de I'organisation et des priorités, Innovation

e QOrientation client (interne & externe)

e Coopération, partage et esprit d’équipe

e QOrienté TTM & management des projets

e Bon niveau en francais et en anglais.



